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1. Wstep

1. Ksztattowanie wiedzy, umiejetnosci i postaw miodych ludzi sprzyjajacych prawom
czlowieka, a co z a tym idzie ich prawom jako dzieci jest kluczowe dla budowania §wiata
wolnego od dyskryminacji i przemocy.

2. Naszym priorytetem jest zabezpieczenie dobra, zapewnienie bezpieczenstwa i ochrona przed
krzywda dzieci bedacych odbiorcami naszych ustug.

3. Bedziemy podejmowaé wszelkie uzasadnione kroki w celu promowania bezpiecznych
praktyk i zachowan oraz ochrony dzieci przed krzywda, naduzyciami i wykorzystywaniem.

4. Niniejsza procedura zostala opracowana w oparciu o Ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.].
Dz.U. 22023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.) i okre$la zasady postgpowania w sytuacjach, gdy istnieje
podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony. Procedura zostala sporzadzona w jezyku
zrozumialym dla 0s6b matoletnich, uwzgledniajac rowniez potrzeby dzieci niepetnosprawnych.

5. Celem niniejszego dokumentu jest:

- Zapewnienie bezpieczenstwa i poszanowania praw matoletnich.

- Stworzenie atmosfery zaufania i otwartosci.

- Zapobieganie krzywdzeniu matoletnich.

- Kierowanie si¢ dobrem matoletniego w podejmowanych dziataniach.

- Wcezesne rozpoznawanie i reagowanie na sytuacje zagrozenia.

- Réwny dostep do $wiadczen dla wszystkich matoletnich.

- Wlaczanie matloletniego w proces decyzyjny w sposob dostosowany do jego wieku i
dojrzatosci.

- Udzielanie pomocy maloletnim, ktorzy doswiadczyli krzywdzenia.

6. Postanowienia procedury s3 zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa 1 zasadami
wspotzycia spoltecznego. Procedura ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw placowki
pod nazwg Patrycja Klaudia Budna NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska”, a takze do 0sob
trzecich, ktore przebywaja na jego terenie lub w zwigzku z jego dzialalnoscia.

7. Podstawy prawne:

-Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.),

-Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.)
-Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego (t.j. Dz. U. 22022 1. poz. 1375
z poézn. zm.)

-Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 z p6zn. zm.).

I1. Postanowienia ogélne



Okreslenia i skroty uzyte w niniejszych Standardach Ochrony Maloletnich:

1. Podmiot — Patrycja Klaudia Budna NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska”
w Biatymstoku

2. Dziecko / maloletni - kazda osoba ponizej 18 roku zycia.

3. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

4. Krzywdzenie dziecka - popehienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodg¢
dziecka, przemoc wobec dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

5. Zagrozenie dobra dziecka - sytuacja, w ktorej dziecko jest narazone na krzywdzenie lub
zaniedbanie.

6. Przemoc domowa - umys$lne dziatanie, ktére ma na celu wyrzadzenie krzywdy drugiej
osobie wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng. Przemoc domowa
moze mie¢ wiele roznych skutkow, w tym: narazenie na niebezpieczenstwo; naruszenie
godnosci, nietykalnosci cielesnej, wolnosci oraz prywatnosci; szkody na zdrowiu; ograniczenie
dostepu do $rodkéw finansowych.

7. Osoba odpowiedzialna za polityke ochrony maloletnich przed krzywdzeniem - osoba
wyznaczona do przyjmowania zgloszen o krzywdzeniu lub zagrozeniu krzywdzeniem
maloletnich, udzielania im wsparcia oraz monitorowania realizacji podjetych dziatan. Powinna
ona posiada¢ odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie, a takze znajomos$¢ przepisOw prawa
dotyczacych ochrony dzieci.

8. Personel - kazdy pracownik podmiotu medycznego bez wzgledu na forme¢ zatrudnienia, w
tym wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji pelnionej funkcji lub
zadah ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

9. Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje, ktére pozwalaja na identyfikacj¢ dziecka,
czyli osoby fizycznej ponizej 18 roku zycia.

10. Zgoda rodzica dziecka - wyrazenie zgody przez rodzica lub opiekuna prawnego dziecka
na okreslong czynno$¢ prawng lub dziatanie, ktore dotyczy dziecka.

11. Polityka ochrony maloletnich przed krzywdzeniem — niniejsza polityka.

II1. Osoba odpowiedzialna i obowiazki personelu.

1. Wyznacza si¢ osobe odpowiedzialng za:

a) Przyjecie zgloszenia o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim,

b) Udzielnie wsparcia matoletnim, ktérzy doswiadczyli lub sg §wiadkami przemocy,

¢) Prowadzenie rejestru zgloszen, dokonywanie przegladéw 1 aktualizacji procedury,

d) Monitorowanie realizacji 1 przestrzegania procedury,

e) Reagowanie na sygnatly naruszenia procedury,

f) Wdrozenie procedury do stosowania — w tym wprowadzenie procedury w zycie, zapewnienie
personelowi dostgpu do procedury, przeprowadzenie szkolenia personelu,

g) Odebranie od personelu o§wiadczen o zapoznaniu si¢ z niniejszg procedura,

h) Sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popehienia przestepstwa na szkode¢ matoletniego,
zawiadamianie sadu opiekunczego oraz za wszczynanie procedury "Niebieskie Karty".



2. Osoba odpowiedzialng za przeprowadzenie czynnosci okreslonych w pkt 1 wyznacza si¢:
Patrycja Budna lekarz — kierownik placowki.

3. Wszyscy pracownicy i wspolpracownicy zobowigzani s3 do zapoznania si¢ z tre$cig
Procedury ochrony matoletnich oraz potwierdzenia zapoznania si¢ z Procedura poprzez
ztozenie o$§wiadczenia (wzor o§wiadczenia stanowi zalgcznik nr 1 do procedury).

4. W Podmiocie prowadzony jest rejestr zgloszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia
matoletniego oraz zainicjowanych interwenci. Rejestr ma forme¢ Kart Interwencji (wzor stanowi
zatacznik nr 4 do procedury).

5. Rejestr moze by¢ prowadzony w formie papierowej lub elektroniczne;.

6. Za prowadzenie rejestru odpowiada osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o
zdarzeniach zagrazajacych matoletnim udzielanie im wsparcia.

IV. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

1. W ramach rekrutacji cztonkdéw personelu pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje.

2. Kazdy cztonek personelu majacy kontakt z dzieckiem na etapie zatrudnienia podlega kontroli
w Rejestrze Sprawcoéw Przestgpstw na Tle Seksualnym. Dodatkowo zobowigzany jest
przedstawi¢ za§wiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okre§lonych
w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa.

3. W przypadku cztonka personelu bedacego obcokrajowcem, jest on zobowigzany do ztozenia
oswiadczenia o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczpospolita Polska 1 panstwo obywatelstwa oraz jednoczes$nie przedklada
Podmiotowi informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnos$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi. W przypadku, gdy prawo
panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja nie przewiduje jej sporzadzenia lub w
danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego, o ktorym mowa powyzej, cztonek personelu
sktada oswiadczenie o tym facie wraz z oswiadczeniem Ze nie byl prawomocnie skazany w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX 1
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz ze nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w
ktorym stwierdzono, ze dopuscit si¢ takich czynéw zabronionych oraz Ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sagdu lub innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodow albo dziatalno$ci zwigzanych z wykonywaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,



uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad
nimi.

4. Wzory dokumentow i o$wiadczen, stosowanych w trakcie rekrutacji lub procesie
podpisywania umow cywilnoprawnych, o ktérych mowa powyzej, stanowia zataczniki do
niniejszej Polityki:

a) zalacznik nr 5 - o$wiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzaniu do przestrzegania zasad
ochrony dzieci

b) zalacznik nr 6 — osSwiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu 20 lat

c) zatgcznik nr 7 — o§wiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego.

V. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim
pacjentem a personelem Podmiotu

1. Postanowienia ogo6lne

1. Kazda osoba bedaca cztonkiem personelu Podmiotu zobowigzana jest do przestrzegania
przepisow prawa powszechnie obowigzujacego.

2. Personel we wszystkich dzialaniach podejmowanych wobec matoletniego ma obowigzek
kierowac si¢ jego dobrem i najlepszym interesem.

3. W kazdej interakcji z maloletnim personel bierze pod uwage jego wiek, sytuacje, mozliwosci
poznawcze, indywidualne potrzeby.

4. W kontakcie z matoletnim i jego opiekunami personel ma obowigzek zachowac zyczliwos¢,
empatie¢, szacunek, wrazliwos¢ kulturowa, postawe nieoceniajgca.

2. Prawo do informacji i wspoldzialania

1. Personel podczas kontaktu z matoletnim pacjentem:

a) Powinien mu si¢ przedstawié

b) Okresli¢ swoja role w Podmiocie.

c¢) Przekaza¢ mu informacje na temat: powodu jego wizyty w Podmiocie, tego co si¢ z nim
dzieje, mozliwo$ci zadawania pytan.

d) W rozmowie z matoletnim pacjentem warto zwracac si¢ do niego w preferowanej przez niego
formie, prowadzi¢ komunikacj¢ ze wspdtobecnymi opiekunami lub osobami z personelu z
poszanowaniem obecnosci dziecka.

e) Personel powinien uszanowaé prawo maloletniego pacjenta do zmienno$ci nastrojow,
zmienno$ci zdania.

2. Informacje powinny by¢ przekazane w sposob prosty, przystgpny, zrozumiaty dla
maloletniego, forma przekazu tres¢ przekazywana powinny uwzglednia¢: wiek matoletniego,
jego sytuacje, stopien rozwoju, dojrzatos¢ emocjonalng.



3. Pamietaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dziatah. Nie rozmawiaj z
rodzicem/opiekunem w taki sposéb, jakby dziecko byto nieobecne podczas rozmowy.

3. Poszanowanie intymnosci maloletniego pacjenta.

1. Kazdy matoletni pacjent ma prawo do poszanowania jego intymno$ci i godnosci, w
szczegblnosci w czasie udzielania mu §wiadczen zdrowotnych.

2. W trakcie udzielania §wiadczenia medycznego nalezy z zachowaniem prawa do intymnosci
i godnosci maloletniego pacjenta odstania¢ jego cialo partiami, w trakcie badania dziecku
powinien towarzyszy¢ opiekun lub inna osoba z personelu.

3. Uwzgledniajac sytuacje matoletniego pacjenta, jego potrzeby 1 stusznie rozumiany interes:

- Kontakt fizyczny z dzieckiem, jaki jest niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia medycznego,
jest mozliwy z zachowaniem poszanowania zasad wspoOtzycia spotecznego w ramach
powszechnie akceptowalnych norm i granic.

- Nalezy jednak uzyska¢ kazdorazowo aprobate matoletniego pacjenta np. na jego przytulenie
w celu uspokojenia.

4. Zabronione jest:

- Nawigzywanie jakichkolwiek relacji z matoletnim pacjentem, ktore maja lub moga by¢
zakwalifikowane jako relacje o charakterze seksualnym czy romantycznym.

- Ukrywanie informacji na temat mozliwo$ci wystgpowania relacji, ktore charakteryzujg si¢ w
szczegllnos$ci zjawiskiem polegajacym na zauroczeniu maloletnim pacjentem przez osobe z
personelu, badZ osoba z personelu przez matoletniego pacjenta.

- Wszelkie takie informacje powinny by¢ przekazywane do kierownika podmiotu w sposob
gwarantujacy poszanowanie godnosci osob, ktorych dotycza lub moga dotyczyc.

5. Wszelkie czynnosci o charakterze higieniczno-pielgegnacyjnym wykonywane musza by¢ w
sposob oraz w warunkach gwarantujacych poszanowanie intymnosci i godnosci matoletniego
pacjenta.

4. Relacja z opiekunami maloletnich pacjentow
1. Personel, w miar¢ mozliwosci, wspotpracuje z opiekunami matoletnich pacjentow w procesie
przygotowania ich do udzielenia $wiadczenia medycznego lub uspokojenia. W tym celu zaleca
si¢ prowadzenie rozmdéw na temat upodoban matoletniego pacjenta, tego, na co reaguje
niekorzystnie, a na co pozytywnie.

2. W razie potrzeby personel powinien wyjasni¢ zasady funkcjonowania podmiotu.

3. Zabronione jest wchodzenie w relacje zalezno$ci z maloletnim pacjentem lub jego
opiekunami, a takze zachowywanie si¢ w sposdb mogacy sugerowac istnienie takiej zaleznosci.



5. Zachowania niedozwolone wobec maloletnich pacjentow
ze strony Personelu Podmiotu

1. Zabronione jest:

- Zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie, obrazanie, szantazowanie, a tym bardziej
faworyzowanie matoletniego pacjenta.

- Ignorowanie lub bagatelizowanie jego przezy¢, takich jak gk, strach przed bélem, obawy o
przysztos¢.

- Traktowanie go w sposob przedmiotowy lub z naruszeniem zasady rownosci.

2. Personelowi nie wolno krzycze¢ na matoletniego pacjenta, chyba ze podyktowane jest to
wzgledami bezpieczenstwa.

3. Zabronione jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec maloletniego pacjenta.

4. Personel zobowigzany jest do przestrzegania tajemnicy zawodowej i regulacji dotyczacych
ochrony danych osobowych (RODO) obowigzujacych w Podmiocie.

5. Osoby nieobjete tajemnica zawodowa zobowigzane s3a do przestrzegania regulacji
dotyczacych ochrony danych osobowych (RODO).

6. Niedopuszczalne jest ujawnianie jakichkolwiek informacji o matoletnim pacjencie, w tym:
- Informacji o jego stanie zdrowia.

- Wizerunku.

- Informacji o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

- Danych o jego pogladach swiatopogladowych czy religijnych.

7. Zabronione jest zachowywanie si¢ w obecnosci maloletnich pacjentow w sposob
niestosowny, dwuznaczny lub w sposob, ktéry moze obiektywnie zosta¢ uznany za taki.
Obejmuje to w szczegdlnosSci uzywanie wulgaryzmoéw, opowiadanie spro$nych Zzartow,
nawigzywanie do aktywno$ci lub atrakcyjnos$ci seksualnej, wykorzystywanie relacji wiadzy lub
przewagi fizycznej.

8. Zabronione jest przyjmowanie jakichkolwiek rzeczy, w tym pieniedzy od matoletnich
pacjentow, opiekunow, osob trzecich.

9. Zabronione jest utrwalanie w jakiejkolwiek formie przez personel na potrzeby prywatne
wizerunku / glosu matoletniego pacjenta, np. nagrywanie obrazu, dzwieku, fotografowanie,
prowadzenie transmisji na zywo z jego udzialem.

10. Zabronione jest proponowanie matoletnim pacjentom alkoholu, wyrobow tytoniowych,
nielegalnych substancji, jak réwniez zabrania si¢ uzywania ich w ich obecnosci, czy tez
dostarczania ich od o0sob trzecich.



6. Symptomy krzywdzenia maloletniego

1. Najczgsciej obserwowane oznaki fizyczne mozliwego krzywdzenia dziecka obejmuja m.in.:
- Widoczne obrazenia ciata, ktorych pochodzenie trudno wyjasni¢ lub ktére wystepuja w
miejscach przykrytych ubraniem i/lub u dziecka, ktdére nie porusza si¢ samodzielnie.

- Urazy na wigcej niz jednej ptaszczyznie konczyny, glowy, tutowia.

- Rany, otarcia, blizny, since, sttuczenia w miejscach nietypowych dla przypadkowych urazéw:
plecy, posladki, ramiona, uda, brzuch, krocze i stopy, okolica oczodotéw (bez urazu czota),
policzki, usta, skron, szyja, uszy, urazy glowy u dzieci ponizej 3 roku zycia.

- Okragte punktowe poparzenia, oparzenia na plecach i posladkach u matych dzieci, na
grzbietowej powierzchni dtoni, rekawiczkowe/skarpetkowe.

- Stluczenia i skaleczenia warg, dna jamy ustnej i jezyka w wyniku prob karmienia na sile,
wpychania smoczka etc., urazy kacikow ust.

- Krwioplucie i krwawe wymioty, bezposrednie urazy podniebienia migkkiego, tylnej §ciany
gardla, ztamania z¢gbow, uszkodzenia dzigsel, ztamanie zuchwy,

- Staby przyrost masy ciata, niedozywienie.

2. Najczesciej obserwowane symptomy i objawy zwigzane z wykorzystaniem seksualnym:

- Slady obecnosci ciata obcego w pochwie lub odbycie. Objawem wskazujacym na cialo obce
w pochwie moze by¢ obfita wydzielina,

- Infekcja chorobami przenoszonymi droga piciowa u dziecka i mlodziezy powyzej 15 roku
zycia bez wyraznego wskazania na dobrowolng aktywnos¢ seksualng z rowiesnikiem,

- Cigza u dziecka ponizej 15 roku zycia lub cigza u nastolatki powyzej 15 roku Zycia bedaca
wynikiem niedobrowolnej aktywnosci seksualne;.

3. Najczesciej obserwowane zachowania ze strony dziecka, na ktore warto zwroci uwage:

- Dziecko zachowuje si¢ w sposob nieadekwatny do wieku, jest zbyt infantylne lub nadmiernie
dojrzate,

- Dziecko boi si¢ rodzica/opiekuna,

- Dhugotrwaty, silny, niemozliwy do ukojenia ptacz,

- Opdznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonalnym,

- Zaburzenia jedzenia, odmowa jedzenia lub nadmierne objadanie si¢, wymioty,

- Niechg¢¢ do przebierania si¢ w towarzystwie innych,

- Samookaleczanie si¢, naduzywanie substancji psychoaktywnych.

4. Najczesciej obserwowane zachowania ze strony rodzica/opiekuna, na ktore warto zwrocicé
uwage:

- Nie potrafi wyjasni¢ mechanizmu urazu, podaje informacje nieadekwatne, niespdjne lub
sprzeczne,

- Zmienia wyjasnienia co do okoliczno$ci powstania urazu,

- Nie reaguje na ptacz, bdl dziecka, nie okazuje emocji podczas opowiadania o dziecku,

- Jest emocjonalnie niedostgpny, nie reaguje na obecno$¢ dziecka, a w szczegdlnosci
niemowlgcia.



- Stosuje grozby, surowg dyscypling, w tym kary fizyczne.
VL. Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o takim
zdarzeniu personel zobowigzany jest do podjecia adekwatnego dziatania.

2. Przez krzywdzenie matoletniego rozumie sig¢:

- Popehienie przestepstwa na szkodg¢ matoletniego.

- Popeienie czynu karalnego na szkode matoletniego.

- Inne dziatanie lub zaniechanie na szkod¢ matoletniego, w tym zaniedbanie jego potrzeb

zyciowych.

3. Przez przemoc domowa rozumie si¢:

- Jednorazowe lub powtarzajace si¢ umyS$lne dziatanie lub zaniechanie wykorzystujace
przewagg fizyczna, psychiczng lub ekonomiczna.

- Naruszanie prawa lub dobra osobistego osoby doznajacej przemocy domowe;.

4. Przez osobe doznajacg przemocy domowej rozumie si¢:
- Matoletnich wobec ktorych jest stosowana przemoc domowa.
- Matoletnich bedacych §wiadkiem przemocy domowe;.

5. Przez osobg stosujaca przemoc domowa rozumie sig:
- Pelnoletniego, ktoéry dopuszcza si¢ przemocy domowej wobec osoby doznajacej przemocy
domowe;j.

6. Podstawy prawne obowigzku podjecia interwencji:

- Art. 240 Kodeksu karnego naklada obowigzek powiadomienia prokuratora lub policji na
kazdego, kto ma wiarygodng wiadomos¢ o karalnym przygotowaniu, usitowaniu lub dokonaniu
m.in. tych czynow: zabojstwo (art. 148 kk), spowodowanie cigzkiego uszczerbku na zdrowiu
(art. 156 kk), zgwalcenia matoletniego ponizej 15 roku zycia, zbiorowe, kazirodcze lub
zgwalcenie ze szczegdlnym okrucienstwem (art. 197 kk), seksualne wykorzystanie
niepoczytalno$ci lub bezradnosci (art. 198 kk), seksualne wykorzystanie mato niego ponizej lat
15 (art. 200 kk). Niedopetienie tego obowiagzku jest zagrozone karg pozbawienia wolnosci do
lat 3.

- Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej (art. 12) naktada na osoby, ktore w zwigzku z
wykonywaniem swoich obowigzkow stuzbowych lub zawodowych powziety podejrzenie o
popehieniu $ciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie, obowigzek
niezwtocznego zawiadomienia o tym policji lub prokuratora. Ponadto ustawa ta naktada na
pracownikow ochrony zdrowia obowigzek wszczgcia procedury Niebieskiej Karty w sytuacji
podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka. Przemoc w tym przypadku dotyczy
przemocy fizycznej, przemocy psychicznej, przemocy seksualnej i przemocy z zaniedbania.

- Podstawe interwencji cywilnej stanowi art. 572 Kodeksu postepowania cywilnego. Kazdy, kto
wie o zagrozeniu dobra dziecka, obowigzany jest zawiadomic¢ o nim sad opiekunczy.



VII. Procedura zglaszania podejrzenia krzywdzenia maloletniego

1. W przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub zaistnienia takiego
zdarzenia, personel zobowigzany jest do podjecia adekwatnego dziatania.

2. Kazdy cztonek personelu, majacy podejrzenie krzywdzenia matoletniego, niezwtocznie
przekazuje informacje:

- Osobie wyznaczonej do przyjmowania zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i
udzielania im wsparcia w podmiocie.

- Kierownikowi podmiotu, je$li przekazanie informacji do osoby wyznaczonej nie jest
mozliwe.

3. Odpowiedzialno$¢ za dzialanie interwencyjne:

- Osoba wyznaczona odpowiada za podjecie 1 przeprowadzenie dziatania interwencyjnego.

- Kierownik podmiotu przejmuje odpowiedzialno$¢, jesli osoba wyznaczona nie jest dostgpna
lub nie moze realizowa¢ swoich obowigzkow.

- W przypadku braku osoby wyznaczonej oraz kierownika podmiotu, interwencj¢ podejmuje
cztonek personelu, ktory powziat informacje uzasadniajace jej podjecie.

4. W przypadku koniecznosci szczegotowej analizy zdarzenia, osoba wyznaczona lub osoba
realizujaca jej zadania przeprowadza konsultacje majace na celu wyjasnienie okolicznosci.

5. Konsultacje obejmuja:

- Rozmowy z innymi cztonkami personelu.

- Wywiad z matoletnim pacjentem.

- Rozmowe z opiekunem matoletniego.

- Konsultacje z osobami, wzgledem ktorych zachodzi podejrzenie krzywdzenia dziecka.
- Wywiad ze swiadkami zdarzenia.

6. W przypadku braku mozliwosci jednoznacznych ustalen, wszczyna si¢ procedure
"Niebieskie Karty" poprzez wypehienie formularza.

7. W przypadku, gdy osoba wyznaczona do przyjmowania zgtoszen lub osoba realizujaca jej
zadania jest podejrzana o krzywdzenie matoletnich, jej zadania w tym zakresie przejmuje
Kierownik podmiotu.

8. W przypadku wystgpienia zdarzenia szczego6lnie niebezpiecznego dla zycia lub zdrowia
matoletniego pacjenta, nalezy bezzwtocznie poinformowac¢ o nim policje lub prokuraturg
telefonicznie.

VIII. Dzialania interwencyjne

1. Podejrzenie popelnienia przestepstwa.



1. Sporzadzenie pisemnego zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego.

2. Zawiadomienie powinno zawierac:

- Opis zdarzenia.

- Dane pokrzywdzonego matoletniego (imi¢, nazwisko, adres, PESEL).

- W miar¢ mozliwosci dane osoby podejrzanej (imi¢, nazwisko, adres, PESEL).

3. Przekazanie zawiadomienia:
- Policji.
- Prokuraturze.

2. Popelnienie czynu karalnego przez nieletniego.

1. Sporzadzenie pisemnego zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia czynu karanego przez
nieletniego na szkode matoletniego.

2. Zawiadomienie powinno zawierac:

- Opis zdarzenia.

- Dane pokrzywdzonego matoletniego (imi¢, nazwisko, adres, PESEL).

- W miar¢ mozliwosci dane osoby podejrzane) (imi¢, nazwisko, adres, PESEL)

3. Przekazanie zawiadomienia:
- Policji.

- Prokuraturze.

- Sadowi rodzinnemu.

4. Popelnienie czynu zabronionego przez nieletniego obejmuje zawiadomienie:
- Opiekundw nieletniego.

- Szkoty

- Sadu rodzinnego.

- Policji

- Innego wlasciwego organu.

3. Inna forma krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa

1. Sprawca jest osoba z grona personelu.

W zaleznosci od charakteru zdarzenia:

- Przekazanie informacji do pracodawcy

- Rozmowa dyscyplinujaca z osobg z grona personelu
- Wszczgcie postepowania dyscyplinarnego

- Ocena zasadnosci dalszego zatrudnienia



- W przypadku wspétpracy z podmiotem zewnetrznym ocena zasadno$ci rozwigzania
wspoOtpracy.

2. Sprawca jest osoba stosujagca przemoc domowa. Brak uzasadnionego podejrzenia
popelnienia przestepstwa:
- Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty".

3. W przypadku, gdy sprawcg jest osoba trzecia.

Brak uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa lub przemocy domowej:

- Sporzadzenie i przekazanie do sadu rodzinnego pisma z wnioskiem o wglad w sytuacje
rodziny.

4. Sprawca jest inny maloletni.

Brak uzasadnionego podejrzenia popelnienia czynu karalnego:

- Sporzadzenie i przekazane do sadu rodzinnego pisma z wnioskiem o wglad w sytuacje
rodziny.

IX. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do
stosowania procedury

Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim i
udzielanie im wsparcia powinna wyrozniac sig:

- Empatig i zrozumieniem probleméw matoletnich pacjentow

- Umiejetnosciag prowadzenia skutecznej komunikacji z maloletnimi pacjentami w sposob
dostosowany do ich wieku i rozwoju, a takze z ich opiekunami.

- Spokojem i opanowaniem w kontaktach z matoletnimi pacjentami, ich opiekunami,
personelem podmiotu, w tym umiejetnoscig szybkiego skutecznego reagowania w sytuacjach
kryzysowych.

- Posiada¢ pozytywng oceng pracy.

- Posiada¢ wyksztatcenie lub stosowne przygotowanie do§wiadczenie niezbedne do petnienia
powierzanej funkcji dajace gwarancje poprawnej realizacji powierzonych zadan.

- Posiada¢ umiejgtnos$ci organizacyjne.

- Umie¢ konsultowa¢ zagadnienia z personelem podmiotu w zakresie stosowania procedury.

X. Zasady udostepniania procedury rodzinom, opiekunom i maloletnim

1. Procedura w wersji petnej i skroconej jest jawna dla wszystkich, w tym dla Personelu,
matoletnich pacjentow, opiekunow.

2. Wersja skrocona procedury przeznaczona dla maloletnich pacjentow i zawiera wybrane
wiadomosci w formie uproszczonej (stanowi ona zalacznik nr 2 do niniejszej procedury).

3. Procedura udostgpniana jest na stronie internetowej Podmiotu, tablicy ogloszen w
widocznym miejscu.



4. Na zyczenie rodzicow, opiekunow lub matoletnich pacjentow, procedura moze zostaé
przekazana w formie wydruku.

5. Personel podmiotu jest zobowigzany do udzielania informacji o procedurze i jej stosowaniu.
6. W przypadku pytan lub watpliwosci, nalezy skontaktowac si¢ z personelem podmiotu.

XI. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu i udzieleniu mu wsparcia

1. Zgloszenia moze dokonaé: osoba z personelu podmiotu, opickun maloletniego pacjenta,
maloletni pacjent, osoba trzecia, np. $wiadek zdarzenia.

2. Dokonanie zgtoszenia.

(A) Personel podmiotu winien niezwlocznie przekaza¢ informacje osobie wyznaczonej do
przyjmowania zgtoszen, jesli to mozliwe, przekaza¢ informacje kierownikowi podmiotu.

(B) Inne osoby moga dokona¢ zgloszenia osobi$cie personelowi podmiotu, osobie wyznaczone;j
do przyjmowania zgloszen; telefonicznie pod numerem: 85 87 55 355; poprzez e-mail na adres:
rejestracja@cmwarszawska.pl.

3. Osoba obstugujaca kanaly zgloszeniowe (telefon, e-mail) niezwlocznie przekazuje
informacje osobie wyznaczonej do przyjmowania zgloszen. Jesli to niemozliwe, informacja
przekazywana jest kierownikowi podmiotu.

4. Kazde zgloszenie musi zosta¢ udokumentowane. Dokumentacja powinna zawierac:
- Date 1 godzing zgloszenia

- Dane osoby zgtaszajace;.

- Opis zdarzenia

- Podjete dziatania.

5. Dokumentacja przechowywana jest w bezpiecznym miejscu dostepna jest tylko dla oséb
upowaznionych.

XII. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone

1. Personel zobowigzany jest do zwracania szczegdlnej uwagi na nieprawidlowe zachowania
matoletnich pacjentow wzgledem siebie. Personel powinien reagowaé na nieprawidtowe
zachowania w sposob odpowiedni i adekwatny do sytuacji.

2. Matoletni przebywajacy w podmiocie powinni zachowywac si¢ w sposob kulturalny i zgodny
z zasadami wspotzycia spotecznego. Opiekunowie maloletnich pacjentéw powinni troszczy¢
si¢ o przestrzeganie tych zasad przez swoich podopiecznych.



3. Do niedozwolonych dziatan matoletnich przebywajacych w podmiocie naleza w
szczegblnosci:

- Granie, rozpowszechnianie lub zachecanie do gry w niebezpieczne gry.

- Naktanianie innych do przemocy lub samookaleczenia.

- Rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych, w tym obrazujacych
przemoc, obrazenia fizyczne lub $mier¢ (np. wypadki drogowe, okrucienstwo wobec zwierzat),
nawotujacych do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan szkodliwych dla zdrowia,
czy tez zazywania niebezpiecznych substancji, dyskryminacyjnych, zawierajacych postawy
wrogos$ci, nienawisci, pornograficznych.

- Stosowanie cyberprzemocy.

- Uprawianie mowy nienawisci.

- Rozpowszechnianie wizerunku innych pacjentow lub 0séb przebywajacych w podmiocie bez
ich zgody.

4. W przypadku tamania zasad, personel podmiotu moze zastosowa¢ odpowiednie sankcje, np.:
- Nagane stowng.

- Poinformowanie opiekun6éw o niewtasciwym zachowaniu.

- W przypadku powaznych przewinien, zawieszenie lub wykluczenie z podmiotu.

XIII. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych i ochrony dzieci w internecie.
1. Personel musi by¢ §wiadomy zagrozen zwigzanych z wykorzystywaniem Internetu w pracy.
Kazdy pracownik zobowiazany jest do podnoszenia swoich kwalifikacji 1 wiedzy w zakresie

cyberbezpieczenstwa.

2. Personel musi umie¢ rozpoznawac 1 rozgranicza¢ dzialania prywatne 1 zawodowe w sieci,
szczegblnie w kontaktach z maloletnimi pacjentami.

3. Personel powinien odpowiedzialnie manifestowac¢ swoje poglady spotecznosciowych, biorac
pod uwagg obserwujacych go matoletnich.

4. Personel powinien zachowa¢ rozwage 1 odpowiedzialno§¢ w formutowaniu swoich
stanowisk 1 wypowiedzi w mediach spotecznosciowych.

5. Nie zaleca si¢ nawigzywania kontaktow z maloletnimi pacjentami poprzez media
spoteczno$ciowe z wykorzystaniem prywatnych kont.

XIV. Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku

1. Pracownik Podmiotu nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku, jego
rodzinie lub sytuacji zyciowe;.



2. Pracownik nie wypowiada si¢ w kontakcie z mediami o sprawie dziecka lub jego opiekunow,
nawet jesli jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest utrwalana.

3. W wyjatkowych sytuacjach Kierownik Podmiotu lub wyznaczony pracownik moze udzieli¢
informacji o sprawie dziecka lub jego opiekunéw po uzyskaniu pisemnej zgody opiekuna.

4. Podanie danych kontaktowych opiekuna dziecka przedstawiciclowi mediow jest
dopuszczalne tylko za jego wiedza 1 zgoda

5. Pracownik nie moze umozliwia¢ pracownikowi mediéw utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, robienie zdj¢¢, nagrywanie glosu) na terenie Podmiotu bez pisemnej zgody
opiekuna.

6. W Podmiocie nie utrwala si¢ wizerunku dzieci w celach reklamowych lub promocyjnych (na
ulotkach, plakatach, stronie internetowej).

7. Pracownik Podmiotu moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wyltacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka i w sposob uniemozliwiajacy
jego identyfikacje.

8. Rodzic / przedstawiciel ustawowy / opiekun prawny matoletniego moze wyrazi¢ zgode na
utrwalania i rozpowszechnianie wizerunku matoletniego przez Placowke — wzor o§wiadczenia
o wyrazeniu zgody stanowi zalacznik nr 8 do niniejszej Procedury.

XV. Monitoring stosowania Standardow ochrony maloletnich

1. Celem monitoringu jest:

- Ocena efektywnos$ci wdrazania Standardow ochrony matoletnich.
- Identyfikacja obszaréw wymagajacych poprawy.

- Zapewnienie ciggtego doskonalenia systemu ochrony matoletnich.

2. Kierownik podmiotu podejmuje decyzj¢ o zasadnosci wprowadzenia zmian do procedury.

3. Osobami odpowiedzialnymi za monitoring s3:
- Kierownik podmiotu
- Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia.

4. Czgstotliwo$¢ monitoringu:

- Monitoring powinien by¢ prowadzony regularnie, nie rzadziej niz raz na 24 miesigce

- W razie potrzeby czg¢stotliwos¢ monitoringu moze by¢ zwigkszona.

- Procedura moze by¢ rowniez aktualizowana w razie potrzeby, np. w zwigzku ze zmianami
przepiséw prawa lub nowymi wyzwaniami w zakresie ochrony dzieci.



5. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim
przeprowadza wsrdd personelu anonimowg ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji procedury
— minimum raz na 24 miesigce. Wzor ankiety stanowi zalacznik nr 3 do niniejszej Procedury.
Ankieta daje personelowi mozliwos¢ proponowania zmian w tre§ci procedury oraz
wskazywania przypadkow jej naruszenia.

XVI. Przepisy koncowe

1. Niniejsza procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Procedura udostepniana w pelnej i skréconej wersji na stronie internetowej podmiotu pod
adresem www.cmwarszawska.pl

3. Skrdécona wersja procedury wywieszona jest w widocznym miejscu na tablicy ogloszen.

Zalaczniki:

nr 1 - O$wiadczenie pracownika / wspolpracownika o zapoznaniu si¢ ze Standami Ochrony
Matoletnich wraz z klauzulg informacyjng RODO

nr 2 — Standardy Ochrony Matoletnich - Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem (wersja
skrécona)

nr 3 - Anonimowa ankieta monitorujagca Standardy Ochrony Matoletnich — Polityke ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w placowce pod nazwa Patrycja Klaudia Budna NZOZ Centrum
Medyczne ,,Warszawska”

nr 4 — Wzor karty interwencji

nr 5 - Wzér o$wiadczenia o niekaralnosci 1 zobowiazaniu do przestrzegania zasad ochrony
dzieci

nr 6 — Wz6r oswiadczenia o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu 20 lat

nr 7 — Wzér o§wiadczenia w przypadku braku informac;ji z rejestru karnego.

nr 8 — Wzér oswiadczenia — zgody na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego i
przetwarzanie danych osobowych.

Elektronicznie podpisany

PatryCJa przez Patrycja Klaudia Budna
KI a ud ia B u d na -[28;?63925.05.08 00:39:25



ZALACZNIK NR 1

Oswiadczenie pracownika / wspolpracownika
0 zapoznaniu si¢ ze Standami Ochrony Maloletnich

Ja, MIZEJ POAPISANY/A ..vvi ittt e e
oswiadczam, ze zapoznalem/am si¢ z trescig Standardow Ochrony Matoletnich — Polityka
ochrony dzieci przed pokrzywdzeniem, przyjetych w placowce pod nazwg Patrycja Klaudia
Budna NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska” w Biatymstoku, ktore w pelni zrozumiatem,
akceptuje i zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania i stosowania.

Klauzula informacyjna w zwiqzku 7 przetwarzaniem danych na potrzeby
wprowadzenia Standardow Ochrony Maloletnich

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej:
RODO, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Patrycja Klaudia Budna NZOZ Centrum Medyczne
,»Warszawska” ul. Bukowskiego 1 lok. 2, 15-066 Biatystok.

2. W celu otrzymania informacji o przetwarzaniu danych osobowych nalezy skontaktowac si¢ z Administratorem
na adres z pkt 1.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu zapewnienia stosowania Standardow Ochrony Matoletnich
w placowce pod nazwga Patrycja Klaudia Budna NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska” w celu wypetnienia
obowiazkéw prawnych cigzacych na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) oraz w celu ewentualnego
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit.f RODO). Przetwarzanie danych we
wskazanych wyzej celach, nie wymaga odrebnej zgody.

4. Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wypelnienia obowigzkoéw
wynikajacych ze Standardow Ochrony Matoletnich.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wytacznie podmioty uprawnione do ich uzyskania na podstawie
przepiséw prawa, podmioty wspdlpracujgce z administratorem na podstawie stosownych umow.

6. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji celu, w ktorym zostaty zebrane,
przez okres zatrudnienia lub wspotpracy z placowka pod nazwg Patrycja Klaudia Budna NZOZ Centrum
Medyczne ,,Warszawska” a takze przez okres archiwizacji danych wymaganych przez przepisy prawa.

8. Posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania lub
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora, wowczas administrator przestanie je przetwarzaé, chyba ze wykaze, ze w
stosunku do Pani/Pana danych istnieja wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore sa nadrzedne wobec Pani/Pana
interesow, praw i wolnosci lub Pani/Pana dane bedg niezbgdne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen administratora.

9. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy prawa.

10. Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji mi¢dzynarodowej, nie beda
profilowane.



10.

11.
12.

13.

ZALACZNIK NR 2
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem
(wersja skrocona)

INFORMACJE DLA MALOLETNICH PACJENTOW

Jeste§ w naszej placowce, poniewaz potrzebujesz pomocy. Pracuja tu lekarze,
pielegniarki i wielu innych specjalistow, ktorzy sa gotowi, zeby Ci pomoc.

Jestes dla nas bardzo wazny i dolozymy wszelkich staran zeby$ wyzdrowiat.

Masz prawo do tego aby rodzice/opieckunowie towarzyszyli Ci podczas leczenia zawsze
kiedy tego potrzebujesz.

Mozesz nam powiedzie¢ jak mamy si¢ do Ciebie zwracac.

Masz prawo wiedzie¢ jak nazywa si¢ osoba, ktora Ci¢ leczy i czym si¢ zajmuje. Jesli
zapomni si¢ przedstawi¢ mozesz ja o to zapytac.

Jesli nie rozumiesz lub nie wiesz na czym polega Twoje leczenie, a chcesz si¢
dowiedzie¢ - mozesz $miato o to zapytac. Postaramy si¢ wszystko wyjasnic.

Chcemy zeby$ zawsze czul/czula, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas
wazne.

Jesli chcesz nam powiedzie¢ o tym, co Ci si¢ podoba lub nie podoba w naszym
zachowaniu, masz do tego prawo, a my postaramy si¢ Ciebie wystucha¢ z uwaga.
Bedziemy Cig traktowac z szacunkiem. Bedziemy stara¢ si¢ bada¢ Cig¢ delikatnie, tak,
aby nie sprawia¢ Ci bolu. Nie bedziemy Ci mowi¢, ze nie bedzie bolato, jesli moze
zabole¢. Damy Ci czas na osowienie si¢ z sytuacja. Nie zawsze jest to jednak mozliwe,
czasami musimy dziata¢ szybko w trosce o Twoje zdrowie 1 zycie.

Jesli jest Ci smutno, tesknisz za kim§, powiedz nam o tym — postaramy si¢ Ci pomoc.
Jezeli potrzebujesz pocieszenia lub przytulenia mozesz nas o to poprosi¢. Nie zawsze
bedziemy mogli poswieci¢ Ci tyle czasu, ile mozesz potrzebowac, ale bedziemy si¢
stara¢ sprosta¢ Twoim oczekiwaniom. Nie bedziemy Ci¢ przytula¢ bez Twojej zgody.
Zawsze bedziemy Ci¢ pytac o zadnie w sprawach, w ktorych masz wybor.

Jesli wydarzyto si¢ cos, co Cie niepokoi, kto§ Cie skrzywdzit lub przekroczyl swoim
zachowaniem Twoje granice - powiedz o tym i popro§ o pomoc. Rozwiazemy ten
problem tak, aby$ czul/czula si¢ bezpiecznie.

Personel jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw, szczeg6lnie do informacji,
poszanowania godnosci oraz poszanowania Twojej intymnosci.

UWAGA!

1.

Jezeli w domu albo w naszej placéwce spotkato Cig co$ czego nie akceptujesz - $§miato
nam o tym powiedz.

Jezeli ktos Cie skrzywdzit albo zachowat si¢ w sposob nieodpowiedni - mozesz poprosic¢
0 pomoc.



3. Jesli cos Cie martwi, niepokoi albo masz tajemnice, z ktorg Zle si¢ czujesz - mozesz z
nami o tym porozmawiaé i poprosi¢ o pomoc.
4. Postaramy si¢ rozwigza¢ Twdj problem i zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.

Osoba odpowiedzialng za kwestie zwigzane z ochrona dzieci w placowce pod nazwa
Patrycja Klaudia Budna NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska” jest Patrycja Budna -
kierownik, z ktorg mozna si¢ skontaktowac pod nr tel. 85 87 55 355 lub poprzez

e-mail: rejestracja@cmwarszawska.pl

Informacje o mozliwosci uzyskania bezplatnej pomocy przez dziecko

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy czynny cata dobg¢ przez caty tydzien. Jesli potrzebujesz
wsparcia zadzwon pod bezptatny numer 116 111.

Wigcej informacji mozesz uzyska¢ wchodzac na strong www.116111.pl

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, calodobowy Dziecigcy Telefon Zaufania, gdzie
zaréwno dzieci, jak i ich rodzice czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyskac profesjonalne
wsparcie psychologiczne i prawne.

Jesli tego potrzebujesz, zadzwon pod bezptatny numer: 800 12 12 12.

Kazde dziecko dzwonigc pod wskazane numery moze porozmawiaé¢ o wszystkim, np. o
przyjazni, milosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami i rodzenstwem, problemach w
szkole, 0 emocjach, ktorych doswiadcza. Kazde dziecko moze uzyska¢ pomoc, w sytuacji,
kiedy czuje si¢ dyskryminowane kiedy doswiadcza przemocy lub jest jej Swiadkiem.

Gdzie szuka¢ pomocy w Bialymstoku, gdy doSwiadczasz przemocy:

1. Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR,
ul. Widkiennicza 7
tel. 85 879 79 46, 85 879 79 47, 85 879 79 48

2. Polskie Stowarzyszenie Pedagogéw i Animatorow Klanza Oddzial Bialostocki
ul. Wincentego Witosa 15b lok. 12
tel. 85 651 04 47

3. Towarzystwo Przyjaciol Dzieci Oddzial Miejski w Bialymstoku, Specjalistyczna
Poradnia Rodzinna
ul. Pietkiewicza 1
tel. 85 811 06 12

4. Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie i Dzieciom ,,Szansa”, Poradnia Rodzinna
ul. Magnoliowa 4..
tel. 85 663 01 41

1. Stowarzyszenie Kontakt Miast Bialystok—Eindhoven, Punkt specjalistycznego
poradnictwa
ul. Boruty 19
tel. 85676 33 03


http://www.116111.pl/

ZALACZNIK NR 3

Anonimowa ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Maloletnich

W placéwce pod nazwg Patrycja Klaudia Budna
NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska”

Pytanie

Tak

Nie

Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
podmiocie, w ktérym pracujesz?

Czy zapoznates si¢ z trescig dokumentu Standardy Ochrony
Maloletnich?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia matoletnich
pacjentow?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia matoletnich
pacjentow?

Czy znasz procedurg zgtaszania zdarzen zagrazajacych matoletnim
pacjentom?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac¢ w okresie ostatnich 24 miesigcy
naruszenie Standardow Ochrony Maloletnich przez inng osobg¢ z grona
Personelu podmiotu?

Jesli tak, to jakie zasady zostaty naruszone oraz czy informowates o tym
kierownika podmiotu, lub bezposredniego przetozonego?

Czy zglaszate§ uwagi do obecnych zapisow Standardow Ochrony
Maloletnich?

Czy uwazasz, ze Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w
podmiocie wymagaja zmian/ uzupetnienia/ aktualizacji?

Jesli tak, to jakie zmiany/ uzupelnienia/aktualizacje powinny mie¢ miejsce?

Inne uwagi dotyczace tematu funkcjonowania Standardow Ochrony
Matoletnich w podmiocie.




ZALACZNIK NR 4

Karta Interwencji

Imie i nazwisko Imig Nazwisko
maloletniego
pacjenta
Przyczyna
interwencji
(forma
krzywdzenia)
Imi¢ Nazwisko
Osoba
zawiadamiajaca o
podejrzeniu
krzywdzenia
Stanowisko lub pokrewienstwo
Data i miejsce Opis
. . Data i miejsce Opis
Opis podjetych
dzialan Data i miejsce Opis
Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
Forma podjetej Whniosek o wglad w sytuacj¢ matoletniego/rodziny
interwencji
(zaznaczy¢ X Inny rodzaj interwencji (Jaki?)
wlasciwe lub opisa¢
podjete dzialania)
Data interwencji Nazwa organu do ktorego zgloszono
Dane dotyczace interwencj¢
interwencji
Data i organ podejmujacy Opis dziatania

Wynik interwencji —
dzialania organow

interwencje




wymiaru
sprawiedliwosci lub
dzialanie podjete
przez rodzicow

(Jesli podmiot
uzyskal stosowne
informacje)

Data i organ podejmujacy
interwencje

Opis dziatania

Data i organ podejmujacy
interwencje

Opis dziatania

Uwagi
I podsumowanie




ZAYLACZNIK NR 5

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci

Ja, nizej podpisana/y.........ccooeiiiiiiiiiiiiii e
nr PESEL ...

o$wiadczam, ze nie byla/em skazana/y za przestepstwa wymienione w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005
r. 0 przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa. Nie bylam/em skazany za przestepstwa przeciwko wolnos$ci
seksualnej 1 obyczajnosci, przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy
si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich — Polityka
ochrony dzieci przed pokrzywdzeniem obowigzujaca w placowce pod nazwa Patrycja Klaudia

Budna NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska” 1 zobowiazuj¢ si¢ do jej przestrzegania.

Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

(data czytelny podpis)



ZALACZNIK NR 6

Oswiadczenie
o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciagu ostatnich 20 lat

Ja, MIZEJ POAPISANA/Y ..\ttt e et et e et e e
nr PESEL: ... ..
oswiadczam, ze:

* nie zamieszkiwalam/em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz Rzeczpospolita Polska
1 panstwo obywatelstwa

* zamieszkiwatam/em w ostatnich 20 latach w nastgpujacych panstwach, innych niz
Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

data i czytelny podpis



ZALACZNIK NR 7

Oswiadczenie
w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Ja, MIZEJ POAPISANA/Y ..\ttt et e ettt et et e e
nr PESEL: ...
oswiadczam, ze:

- prawo w panstwie mojego obywatelStwa, 1. .......o.viuiiiiiiiiii i
nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie prowadzi si¢ tam rejestru
karnego;

- prawo w panstwie, w ktorym zamieszkiwatam/em tj. ...
nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie prowadzi si¢ tam rejestru
karnego.

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y w zadnym z wyzej
wymienionych panstw za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w
rozdziatach XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 kodeksu karnego oraz ustawie
z dnia 29.07.2005 1. o przeciwdziataniu narkomanii.

Dodatkowo o$wiadczam, ze:

- Nie wydano wobec mnie zadnego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em si¢
wyzej wymienionych czyndéw zabronionych.

- Nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sagdu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow lub dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich lub z opieka nad
matoletnimi.

Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

data i czytelny podpis



ZAYLACZNIK NR 8

Z.goda na rozpowszechnianie wizerunku i przetwarzanie danych dziecka

Imie i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego: ..............cccocooviiiiniiiieeeniiiee e

Ja, nizej podpisana/y oswiadczam, ze wyrazam zgode na utrwalanie i rozpowszechnianie
wizerunku mojego dziecka ..........oocveeiieiiieiiieiieie e przez placéwke pod nazwg Patrycja
Klaudia Budna NZOZ Centrum Medyczne ,,Warszawska” w celach informacyjnych i
promocyjnych.

Wyrazam zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych mojego dziecka zgodnie zasadami
przyjetymi przez RODO.

(Miejscowos¢, data, czytelny podpis opiekuna)
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